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Can ctr Luit td chire Chinh pht ngay 19 thang 6 nim 2015;

~ Cin ot Nghi quyét s 01/NQ-CP ngay 03 thang 01 nim 2015 cia Chinh
phil vé nhimg nhiém vu, giai phdp chii yéu chi dao diéu hanh thuc hién ké hoach
phat trién kinh té - x& hdi va du toan ngan sach nam 2015;

Xét dé nghi ctia B6 truéng Bb Cong Thuong,
QUYET DINH:

Diéu 1. Phé duyét P& 4n ning cao ning luc cdng tic théng tin xic tién
thuong mai giai doan 2016 - 2020 (dudi day goi tat 1a B¢ an) vdi cac ndi dung
chu yéu sau:

1. QUAN PIEM CHIi PAO

1. G6p phan trién khai c6 hidu qua va thuc hién thanh cdng cdc muc tidu
phat trién thi tmorng, hang héa xuét nhép khéu, cung cb va m& rong thi truong
trong nuéc, gin két chit ch@ gifta sén xuét va tiéu thy hang hoa, ting cudng két
néi cung ciu hang héa theo céc chién hrgc, dé 4n d3 duge phé duyét.

2. Dbi méi toan dién cong tac thdng tin xuc tién thuong mai; phat huy téi
da hiéu qua st dung co sé ha téng thong tin hién c6, wu tién thué dich vu céng
nghé thdng tin phuc vy céng tic thong tin xic tién thirong mai; ddy manh x4 hoi
héa hoat ddong cung tmg théng tin xic tién thwong mai.

3. Bdo dam cac co quan quan ly nha nudc lién quan, hiép hdi, doanh
nghiép, t0 chire, c& nhén trong nudce va nude ngoai cd nhu cdu déu duge ti€p cén
thuén lo1, khai thac c6 hiéu qua ngudn théng tin xuc tién thuong mai quéc gia.



II. MUC TIEU CUA BE AN
1. Muc tiéu chung

Trién khai déng bd cdc giai phép nhim nang cao nang luc, hiéu qua cua
cong tac théng tin xic tién thuong mai thong qua d6i m&i vé mb hinh, phuong
thire, co ché tai chinh thuc hién théng tin xtc tién thuong mat; day manh Ung
dung cong nghé thong tin, da dang hoa va néng cao chét luong nguén théng tin
xtic tién thuong mai dap tmg yeu cdu cua san xuét, tiéu thu hang hoa, dich vu;
ting cudng d3o tao, ning cao chit huong nguon nhén lyc lam cdng tac théng tin
xtic tién thuong mai; huy dong toi da céc ngudn luc, trong; d6 wu tién cac ngudn
luc ngoai Nha nuée dé phuc vu hoat déng théng tin xuc tién thuong mai.

2. Muc tiéu cu thé

a) Xdy dung va vén hanh théng suot hé thong co s& dit liéu va lién két,
trao dbi thong tin xtc tién thuong ma1 qudc gia. Den ndm 2020, 100% doanh
nghlep, td chirc, ¢4 nhan trong nuéce, td chirc kinh t4, thuong nhan nudc ngoai ¢o
nhu cdu déu cé thé t1ep cén va khai thac thuén loi ngudn théng tm xic tién
thuong mai chinh théng, cé chét hrong; phén ddu 100% co quan xtc tién thuong
mai & Trung uong va dja phuong, cic co quan xic tién thuong mai cﬁa Viét
Nam tai nuédc ngoai, cac Hiép hdi doanh nghlep, nganh hang duoc két ndi vao
hé théng lién két, trao dbi théng tin xuc tién thu'orng mai qudc gia.

b) Chuén héa cac chuong trinh déo tao, sb tay nghiép vu xuc tlen thuong
mai, ky ning xir 1y, téng hop, phén tich va cung cap thong tin xdc tién thuong

. mai. Két hop gitta phuong thirc dao tao truyen thong va truc tuyén cho céc cén

bd, nhan vién lam cdng téc thong tin xuc tién thurong mai cha cic co _quan xuc
tién thuong mal Trung rong va dia phuong, hiép hdi, doanh nghiép, t chitc, c4
nhin co nhu can. Dén nim 2020, phén diu 100% cdn b lam cdng tac thdng tin
xic tién thuong mai trong co quan xuc tién thuong mai Trung uong va dia
phuong, cac h1ep héi dugc dao tao nghiép vy, dip tmg yéu ciu cia cdng tac
théng tin x1c tién thuong mai.

c) Ky két thoa thuén hop tac, trao ddi thong tin xic tién throng mai véi
nhung t6 chirc xic tién thuong mai nudc ngodi va té chirc kinh té, thu:cmg mai
quoc te quan trong khac dé da dang hoa, nang cao chit lirong ngudn thong tin
xtc tién thuong mai.

d) Huy déng t6i da nguon lyc tir x4 héi dé giam ty trong kinh ph1 tir ngudn
ngin sich nha nudc trong tong kmh phi cho céng tac théng tin xuc tién thuo’ng
mai. Dén nam 2020, ty trong ngudn k_mh phi x& hoi héa chiém trén 50% téng
kinh phi cho cong tic théng tin xuc tién thuong mai.

d) X4y dung déng bd ha ting cong nghé théng tin gdm thiét bi, dlrong

truyén internet clia cic co quan xic tién thu’cmg mai tir Trung uvong dén dia

hucmg, hiép hoi va doanh nghiép c¢é nhu cau dé phuc vu cng tac théng tin xtc
tién thuong mai.



1. POI TUQONG THU'C HIEN PE AN

Déi tugng thyuc hién D2 én gbm:

1. Co quan xc tién thuong mai Trung vong, dia phuong.

2. Co quan xtc tién thuong mai ctia Viét Nam & nuée ngoai.

3. Hiép hdi doanh nghiép, nganh hing va doanh nghiép, t4 chirc, c4 nhan
lién quan.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP THUC HIEN DE AN
1. D6i méi phwong thire thyc hién théng tin xtc tién thuong mai

a) Xay dLrng he thong co s& dit lidu xtc tién thucrng mai quéc gia trén co
s0 x4y méi va két ndi, chiét xuét thong tin tir cic hé théng co s& dit lidu lign
quan hién hanh nham tao diéu kién thuin loi cho céc co quan quan ly, hiép hai,
doanh nghiép, t chitc, ¢4 nhin trong nuédc, td chirc kinh té va thuong nhén nuéce
ngoai... trong viéc tlep cén, khai théc.

b) T6 chirc lién két, trao ddi théng tin xdc tién thuong mai qudc gia nhim
hinh thanh co ché thu thap, khai thac, sit dung va chia sé théng tin xuc tién
thiong mai bao dam théng nhit, ddng bo, hitu qua khic phuc triét dé tinh trang
gidn doan lién két, chim trao dbi théng tin xuc tién thurong mai giita céc t chire,
don vi, c4 nhéan lién quan.

¢) Hb trg cac td chure, do*n vi, c4 nhén lién quan trong viéc két ndi, trao
dbi, khai thac thong tin xuc tién thuong mai.

2. Néng cao chét lugng ngudn nhén hre thuc hién cdng tac thdng tin xic
tién thuong mai

a} Xay du’ng va chuén héa chuorng trinh dao tao Ve nghiép vu, k¥ ning
thong t1n xtc tién thuong mai, nhit 13 k§ ning xit ly, tong hcrp, phén tich va
cung cép thong tin xdc tién thuong mai; xay dung quy trinh, s6 tay nghiép vu
thdng tin xuc tién thuong mai.

b) Té chire dao tao nghiép vu, k¥ nang théng tin xtc tién thuong mai cho
cén bd, nhan vién cla cic co quan xic tién thwong mai Trung wong va dia
phuong, cac hiép hoi, doanh nghiép, t6 chire, ¢4 nhan ¢6 nhu ciu dé déap ung yéu
cdu thyc té.

c) Xéy dung hé théng dao tao truc tuyén dé da dang hoa phuong thire dao
tao, tao didu klen thuan loi cho t6 chire, ¢4 nhén ning cao nghiép vu, k¥ nang
théng tin xic tién thuong mai; khic phuc nhiing han ché ctia phuong thic dao
tao truyén théng.



3. ba dang hda, nang cao chit lugng théng tin x0c tién thuong mai

a) P4y manh hoat dong thu thip, phén tich théng tin xtic tién thuong mai
clia cac co quan Xuc tién thuong mai & trong nude, cac Thuong vy, dai dién xic
tién thwong mai ciia Viét Nam tai nude ngoai.

b) Bam phén, ky két thoa thuan hop tac Ve xtc tién thuong mai véi céc i)
chirc kinh té, thuong mai quoc té, b chirc x0c tién thuong mai cla cac quéc gia,
trude hét 14 cac thi truong Xuét nhép khau trong diém chia Viét Nam, cic nudc
ky két hodc tham gia hiép dinh thuong mai ty do ma Viét Nam 12 thanh vién.

c) Xay dung co ché, chinh sach phi hop dé day manh hoat dong thu thap,
trao ddi, mua ban théng tin xuc tién thuong mai tir cac td chic kinh té, thwong
mai va chuyén nganh xic tién thuong ma1 trong nudc va ngoai nudc dé cap nhit
vio co s& dit lidu xuc tién thuong mai qubc gia;

d) Xéy dung céc bao cdo chuyén de xuc tién thuong mai dbi véi timg thi
truong, nganh hang, san phim dé cung clp cho céc hiép hdi, doanh nghiép, td
chitc, c4 nhan va dbi tac trong va ngoai nude.

d) Hé thong héa, phin loai théng tin xuc tién thucmg mai theo tinh chét
cua thdng tin, theo thi truong, nganh hang phit hop véi yéu ciu thuc té.

4. Pi méi co ché tai chinh cho cdng tac théng tin xvic tién thuong mai

a) Nghién ciru, tung budce chuyén dich vu cung cip théng tin xic tién
thuong mai thanh dich vu cdng theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.

b) Pay manh x4 hdi hoa trong cOng tac thoéng tin X\'lc tién thuong mai;
khuyén khich cac td chitc, c4 nhan diu tr xdy dung phan mém thu thap, x Iy
théng tin xc tién thuong mai, hé théng dao tao truc tuyén theo quy dinh cia
phap luét hién hanh.

¢) U tién thué dich vu, ha ting céng nghé théng tin theo quy dinh cta
phap luéat.

5. Tang cudng dau tu, hoan thién ha ting k¥ thudt, céng nghé thdng tin
phuc vu cdng tac théng tin xic tién thuong mai

a) Ra soat, danh gid cu thé thue ‘trang ha ting k¥ thuit, cong nghé thong
tin phuc vu cdéng tac théng tin xuc tién thuong mai cla céc co quan xic tién
thuong mai dia phuong.

b) X4y dung phuong 4n lién két gitta co quan xuc tién thuong mai Trung
rong va dia phuorng, céc hiép hdi, doanh nghiép trong thu thép, luu trit, cung
cap théng tin xuc tién thuong mai.

c) Piu tu trang thiét bi, may mdc, hoan chinh ha tﬁng k¥ thuit, céng nghé
thong tin phuc vu céng tac thong tin xtc tién thuong mai.



V. KINH PHi THU'C HIEN PE AN
1. Nguén kinh phi:

a) Kinh phi thuc hién D& én dugc dém béo tir ngudn ngan sach nha nudc;
dong gbp clia céc td chire, cd nhin trong va ngoai nudc; nguodn x4 hoi hoa va cac
nguoén thu hop phép khéc theo quy dinh ctia phéap luat hién hanh.

b) Kinh phi thue hién cac nhiém vu, giai phdp cua DE 4n tir ngudn nghn
sdch nha nudc duoc giao trong du todn hang nim cta Bé Céng Thuong, cac B,
co quan lién quan theo quy dinh cia phép luat ngan séch nha nude hién hanh.

2. Nguyén tic quan ly va st dung kinh phi:

a) Co quan, don vi sur dung nguon kmh phi ngén sach nha nude c6 trach
nhiém lép dy todn, gl clp c6 thim quyén xem xét phé duyét va quén ly, sir
dung theo ding quy dinh ctia phap luit.

b) Pon vi chu tri thye hién cac gidi phap duoc quy dinh trong Pé én co
trach nhiém huy déng céc ngudn kinh phi hop phap két hop v6i phin ngan sach
nha nuée dé dam bao thyc hién D& an phu hop diédu kién thuc t€ va tuan thi theo
ding quy dinh cia phép Iuét.

¢) Céc co quan quéan ly nha nuéc, td chirc, don vi phdi hop véi Bd Céng
Thwong dé xudt céc hoat déng phu h0'p v6i nhigm vy, giai phap cua De an; du
toan kinh phi trinh cip c¢6 thdm quyén xem xét, quyét dinh theo phan cAp quan
1y ngén sach nha nudc va céc quy dinh cla phap luat hién hanh.

d) Céc té chirc, c4 nhén, doanh nghiép c6 ning luc, didu kién phi hop
déng gop kinh phi va duge khai thac, hudng lgi ich tir cic hoat déng trong
khuén kho D€ 4n theo quy dinh ctia phap luit hién hanh.

VI. TO CHUC THU'C HIEN
1. B6 Cong Thuong

a) Chu tri, phoi hop véi céc co quan quan ly nha nude, to chie, don vi, ca
nhén lién quan t6 chire thuc hién BE€ an nay.

b) Hudng dan céc co quan quan Iy nha nude, t6 chire, don vi, c4 nhan lién
quanqxﬁy dumg cac ndi dung'hoat dong pht hop véi nhiém vu, gidi phap cia bé
an; tong hop Vé‘ ban hanh ké hoach, 1§ trinh trién khai cdc ndi dung nhiém vu,
giai phép ctia B¢ an.

¢) Chu tri, phdi hop v6i BS Tai chinh x4y dung Quy ché hoat dong cia hé

théng co s& dit heu lién két, trao déi thong tin xidc tién thuong mai, hé théng
dao tao true tuyén trong khudn khd D& 4n nay.



d) Ra sodt, sira ddi, b6 sung va hoan thién céc vin ban quy pham phap
ludt, quy ché, quy dinh tao khuén khé phap 1y cho viée trién khai, thuc hién Dé
4n; nghién ciru, d& xuét xay dung chinh séch, quy dinh phép luit cu thé vé hoat
déng théng tin xuc tién thuong mai bao dam thuc hién c6 hiéu qua céc nhiém
vu, giai phap cta D& 4n.

@) Té chirc khao sat ha ting céng nghé théng tin cia céc td chire xtc tién
thuong mai Trung wong, dia phuong va cic hiép hoi. Trén co sé &6, phéi hop
véi B, nganh lién quan t6 chic thiét 14p ddng bd ha ting k§ thudt cong nghé
théng tin co ban clia cdc co quan xic tién thuong mai & Trung wong, dia phuong
va & nude ngoai, bao dam thye hién cc nhiém vu, giai phédp ctia D& 4n.

e) Tuyén truyén, gidi thiéu, quang ba ndi dung, giai phap cia Pé 4n téi
cdng ddng doanh nghiép Viét Nam, céc tb chirc, co quan quan ly nha nudc cua
Trung wong va dia phwong; 1dng ghép phu hop véi hoat déng, su kién xic tién
thuong mai khac dé bao dam hiéu qua, tiét kiém kinh phi.

g) Chu tri, phéi hop véi co quan lién quan dén dbc, kiém tra, gidm st
viée thye hién D& 4n. T8 chirc tong két, ddnh gi4 va bdo cdo Thi tudng Chinh
pht két qua thuc hién Dé an d& xuit phuong huéng, nhiém vu, giai phap thue
hién D& 4n trong giai doan tiép theo.

2. B6 Tai chinh

a) Phéi hop véi Bo Cong Thu’ong xdy dung Quy ché hoat déng ctia hé
théng co s& dit heu lién két, trao ddi théng tin xuc tién thuong mai, hé théng
dao tao truc tuyen trong khuén khé P& an nay.

b) Huéng dan va bé tri ngudn kinh phi hang nim cho B Céng Thuong,
cdc co quan, don vi lién quan dé thuc hién céc ngi dung hoat ddng cua Pé 4n
theo quy dinh clia phap luit.

3. Cac Bg, nganh, dia phuong;

a) Phéi hop véi Bo Cong Thuong nghién ctru, dé xuét céc noi dung lién
quan phu hop voi nhiém vu, giai phap cia Dé én dé B§ Coéng Thuong tong hop,
ban hanh ké hoach, 16 trinh trién khai thuc hign D& 4n.

b) Té chirc x4y dumg va trién khai thue hién cac nhiém vu, gidi phép cla
Dé 4n theo thdm quyén, phl hop véi diéu kién thuc té cha co quan, dja phuong
va ké hoach, 16 trinh thuc hién D& 4n do B4 Cong Thuong ban hanh.

4, Cac hiép héi, doanh nghiép, td chitc, c4 nhéan lién quan

a) Phéi hop véi Bé Cong Thuong trong viée tb chire thue hién c6 hiéu qua
cac ndi dung, giai phap cia D€ an.

b) P& xuit cdc ndi dung hoat dong nhim gbép phén ndng cao ning luc
cong tac thong tin xdc tién thuong mai.



Pitu 2. Diéu khoan thi hanh
1. Quyét dinh niy c6 hiu Iyc thi hanh k& tr ngay ky ban hanh.

2. Cac B6 truong, Thi trudng co quan ngang B, Thu truong co quan
thuée Chinh phi, Chu tich Uy ban nhan dén cac tinb, thanh phd truc thude
Trung uong va cac ¢o quan, t4 chirc, don vi, ¢4 nhén lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT. THU TUONG
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- VPCP: BTCN, cdc PCN, Tre 1y TTg,
céc Vu: KGVX, KTN, QHQT, TGP Céng TTDT;
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