UBND TINH BAC GIANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:176 /BC-SCT Bdc Giang, ngdy 19 thang 8 nam 2020
BAO CAO

Tinh hinh giai quyét phan anh, kién nghi va bao vé nguoi
phan anh, kién nghj vé tham nhiing, tiéu cuc
(Giai doan 01/01/2015 dén 31/12/2019)

Thuc hién Cong vin sd 351/TTr-VP ngay 05/8/2020 caa Thanh tra tinh
Bac Giang vé viéc bao céo két qua cong tac giai quyét khiéu nai, to c4o nim
2020, S& Cong Thuong béo cao két qua nhu sau:

PHAN 1. TINH HINH GIAI QUYET PHAN ANH, KIEN NGHI VE THAM
NHUNG, TIEU CUC CUA CAN BQ, CONG CHUC

1. Tinh hinh phan anh, kién nghi néi chung (sb luot; s6 ngudi)

- S6 ligu phan énh, kién nghi ndi chung: Tir nam 2015 dén 31/12/2019, So
Cong Thuong da tiép nhan va giai quyet 29 luot don thu kién nghi, phan anh, to
cao thudc tham quyén giai quyét caa So Cong Thuong.

Niam 2015: 10 luot thudc tham quyén giai quyét.

Niam 2016: 06 luot thudc tham quyén giai quyét.

Nam 2017: 05 luot thudc tham quyén giai quyét.

Nam 2018: 04 luot thuc tham quyén giai quyét.

Niam 2019: 04 luot thudc tham quyén giai quyét.

Nam 2020: 0 luot kién nghi phan anh thuoc tham quyén giai quyét.

- S6 lidu vé noi dung phan anh, kién nghi: Noi dung, kién nghi phan &nh
cha yéu vé linh vuc dién luc, xang dau, quan ly thi truong da duoc So giai quyét.

Phan anh, kién nghi dung: 08 luot.

Phan anh, kién nghi sai: 08 luot.

Phan anh kién nghi ding mot phan: 13 luot.

- Nhan dinh, binh luan: Tinh hinh khiéu nai, t6 cdo, kién nghi phan anh thudc
tham quyén giai quyét caa So Cong Thuong khong phuc tap, khdng cd vu viéc kéo
dai. S& Cong Thuong da chii dong, kip thoi giai quyét cac vu viéc phat sinh.

2. Tinh hinh phan &nh, kién nghi vé tham nhiing, tiéu cuc cia can bd,
cdng chirc (so luot; s6 nguoi)

- Sé liéu tiép nhan qua hoat dong tiép cong dan: 0 luot.

- S6 liéu tiép nhan bﬁ“l,ng van ban (don, thu): 05 luot kién nghi, phér) anh
thuéc tham quyen giai quyét cua S¢ Céng Thuong (trong d6 c6 02 don t6 cao
nac danh).
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- S6 liéu tiép nhan qua dién thoai: 0 luot.

- Sé liéu tiép nhan qua cong thong tin dién tir: 0 luot.

- Sb liéu vé noi dung phan &nh, kién nghi: Noi dung té cao, kién nghi phan
anh vé hanh vi tham nhiing cua can bo céng Chlll’C qua kiém tra xac minh déu
chua c6 can cur két luan hanh vi tham nhiing; cu thé:

Phan anh, kién nghi dung: 0 luot;

Phan anh, kién nghi sai: 5 luot;

Phan anh kién nghi dang mot phan: 0 luot.

- Nhan dinh, binh lugn: Céc kién nghi, phan anh vé hanh vi tham nhiing,
tiéu Cuc deéu thudc linh vuc quan ly thi t}'ub’ng . S0 Cong Thuong da chi dao thanh
tra, kiem tra’xéc minh cac noi dung kién nghi, phan anh va tra loi don thu theo
quy dinh. Két qua qua thanh tra, kiém tra, xac minh chua phat hién duoc hanh vi
tham nhiing, tiéu cuc cta can bg, cong chuc.

3. Két qua xir ly, giai quyét phan anh, kién nghi vé tham nhiing, tiéu
cuc cua can bg, cong chirc

- S6 vu viéc phan anh, kién nghi duoc xt ly, giai quyét: 05 vu Viéc.

- S6 lidu vé két qua thi’hénh’két luan giai quyét phan anh, kién nghi: téng
SO quyet dinh giai quyét 05; so quyeét dinh da thuc hién xong: 05.

- Nhan dinh, binh luan: Noi dung té céo, kién nghi phan &nh vé hanh vi
tham nhiing cua can bd cong chirc, qua kiém tra xac minh déu chua c6 can cir két
luan hanh vi tham nhiing.

4. Han ché, veéng mic chi yéu

Khong c6 han ché vuéng mac chu yéu.

5. Pé xuat nang cao hiéu qua tiép nhan, xir ly, giai quyét phan anh,
kién nghi vé tham nhiing, tiéu cwc cia can bg, cong chirc

Thuong xuyén tap huan vé cong tac tiép dan, tiép nhan va giai quyét don
thu cho can bo tiép dan, giai quyét khiéu nai t6 céo.

PHAN 2. TINH HINH BAO VE NGUOI PHAN ANH, KIEN NGHI VE
THAM NHUNG, TIEU CUC CUA CAN BQ, CONG CHUC

1. Nhu ciu bo vé nguoi phan anh, kién nghij vé tham nhiing, tiéu cuc
cua can bg, cong chirc

- Sb truong hop nguoi phan anh, kién nghi vé tham nhiing, tiéu cuc cua
can bg, cong chuc bi de doa, tra thu, tru dap: Khéng

- S6 trudng hop yéu cau bao vé bi mat théng tin, vi tri cong tac, viéc 1am,
tinh mang, sic khoe, danh dy, nhan pham: Khéng

2. Két qua bao vé ngwoi phan anh, kién nghi vé tham nhiing, tiéu cuc
cua can bg, cong chirc
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Két qua xtr 1y vi pham vé viéc bao vé nguoi phan &nh, kién nghi vé tham
nhiing, tiéu cuc cua can bd, cdng chuc: Khdng

3. Han ché, vueéng mic trong bao vé ngwoi phan anh, kién nghi vé
tham nhiing, tiéu cuc cia can bg, cdng chirc

Khéng c6 han ché vuéng mac.

4. Pé xuit, kién nghi nang cao hiéu qua bao vé ngwoi phan anh, kién
nghi vé tham nhiing, tiéu cwc caa can bg, cong chirc

Khong c6 dé xuat, kién nghi.

Trén day 1a bao cdo tinh hinh giai quyét phan anh kién nghi va bao vé
nguoi phan anh, kién nghi vé tham nhiing, ti€u cuc cia S6 Cong Thuong Bac
Giang, dé nghi Thanh tra tinh dé tong hop, béo céo theo quy dinh./.

Noi nhgn: GIAM bOC
-Luu: VT, TTr.

Bdn dié¢n tu

- Thanhtra@bacgiang.gov.vn;
- Lanh dao S&

-TTr.

Tran Quang Tén
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