UBND TINH BAC GIANG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Déc 1ap — Tu do — Hanh phc
S6:188 /BC-SCT Bdc Giang, ngay 04 thang 9 nam 2020
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh Quy 11 nim 2020

Thuc hién Cong vin sé 439/SNV-CCHC ngay 24/4/2018 cta S& Noi vu vé
viéc hudng dan ché o thong tin bdo cdo cai cach hanh chinh dinh ky, S Cong
Thuong bao cao cong tac cai cach hanh chinh Quy 111/2020, nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHIiNH
1. V@ ké hoach cai cach hanh chinh

Cian ct Ké hoach cai cach hanh chinh cua tinh va huéng dan cua S& Noi vy,
S¢ Cong Thuong di xay dung Ké hoach 03/KH-SCT ngay 07/01/2020 vé cai
cach hanh chinh nha nudc nam 2020 caa don vi. Pén nay, cac ndi dung cua Ké
hoach CCHC nam 2020 cua S& di duoc trién khai thuc hién theo tién d6 dé ra.

2. Vé cong tac chi dao, diéu hanh

Pé thyuc hién déng bo cac hoat dong CCHC, nang cao hi¢u luc quan 1y nha
nudc trén cac linh vuc, phuc vu hi¢u qua, dap ung cac yéu cau cua nguoi dan,
doanh nghiép, bén canh Ké hoach CCHC di duoc xay dung, S¢ da ban hanh céac
van ban nhu: Ké hoach s6 20/KH-SCT ngay 18/2/2020 vé tuyén truyén cai cach
hanh chinh nha nudc nam 2020; Ké hoach sé 07/KH-SCT ngay 21/01/2020 thuc
hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh va co ché mot cira, mot cira lién
thong nam 2020.

Trong chi dao, diéu hanh, S¢ di giao nhiém vu cu thé cho céc phong
chuyén moén, cac don vi truc thudc thuc hién cac nhiém vu vé CCHC va kiém
soat thu tuc hanh chinh (TTHC); t6 chuic tiép nhan, xir 1y cac phan anh, kién
nghi ctia ¢4 nhan, t6 chire theo quy dinh. Thuc hién cong khai minh bach cac thi
tuc hanh chinh trén tat ca cac linh vuc & bd phan tiép nhén va tra két qua cua S¢
tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong cua tinh va trén Cong Thong tin dién tir
ctia SO; niém yét thong tin dudng day néng dé nhan dén, t6 chirc, doanh nghiép
phan anh khi c6 nhu cau; viéc vao so theo dodi, thong ké tinh hinh giai quyét
TTHC duoc thuc hién nghiém tic. Ngoai ra, yéu cau cac don vi tich cuc ung
dung phﬁn mém mot cira dién tir lién thong trong hoat dong tiép nhén va tra két
qua ctia So; ap dung, duy tri hé théng quan 1y chit luong phu hop tiéu chuan
qudc gia TCVN ISO 9001: 2015 vao giai quyét hoat dong chuyén mon.
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3. Vé cong tac kiém tra cai cach hanh chinh

S& da ban hanh Ké hoach s6 27/KH-SCT ngay 19/3/2020 vé kiém tra thyc
hién nhiém vu cdi cach hanh chinh nha nudc, ISO, tng dung cong nghé thong
tin nadm 2020; va trién thuc hién dén cac phong, don vi thudc Sé.

4. Cong tac tuyén truyén vé CCHC

Pi xay dung Ké hoach s6 20/KH-SCT ngay 18/02/2020 vé tuyén truyén cai
cach hanh chinh nha nudc nim 2020. Hinh thtc tuyén truyén dugc trién khai
thong qua cac budi hop co quan, giao ban khdi, sinh hoat doan thé, chi bo. Pic
biét, trén Cong Thong tin dién tir ctia SO (dia chi: https:/sct.bacgiang.gov.vn)
thuong xuyén dang bai tuyén truyén, phd bién cac quy dinh cua phap luat, co
ché, chinh sach cta nha nuéc; thong ké cac TTHC moi ban hanh/sira d6i, bo
sung, bai bo, huy bo; thuc hi¢n tiép nhan ho so va tra két qua tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng tinh; dong thoi hd trg ngudi dan thuc hién cac thi tuc hanh
chinh lién quan, cung cp dich vu cong truc tuyén, qua zalo theo quy dinh. Qua
d6 gop phan ting cudng sy 1anh dao, chi dao cta 1anh dao So dbi vai cac phong,
don vi truc thudc trong viéc thuc hién nhiém vu CCHC dugc giao.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché
a) Cong tac tham muwu, xdy dung, ban hanh va té chirc thwc hién VBQPPL

Trong quy 111/2020, S¢ da tham muu xdy dung, trinh UBND tinh ban
hanh 02 van ban QPPL: Quyét dinh sé 17/2020/QD-UBND ngay 23/6/2020 stra
ddi, bod sung, bai bé mat s6 diéu cua Quy dinh vé phat trién va quan 1y cho trén
dia ban tinh Bic Giang ban hanh kém theo Quyét dinh sé 38/2017/QD-UBND
ngay 15/11/2017 cia UBND tinh Bac Giang; Quyét dinh s6 18/2020/QD-UBND
ngay 23/6/2020 sira d6i, bo sung mot s6 diéu ctua Quy ché trach nhiém va quan
hé phdi hop trong cong tac déu tranh, phong chdng budn lau, gian 14n thuong
mai va hang gia trén dia ban tinh Bac Giang ban hanh kém theo Quyét dinh sd
463/2016/QD-UBND ngay 08/8/2016 ciia UBND tinh Bic Giang.

b) Céng tdc ra sodt, hé thong héa VBOQPPL

Ngoai viéc tham muu xay dung cdc van ban méi, S¢ thuong xuyén chu
dong tién hanh tu kiém tra, ra soat va hé théng hoa van ban quy pham phép luat
do Tinh uy, HDND, UBND tinh ban hanh thudc linh vuc nganh quan 1y. Tt do,
tham muu cho Tinh ay, HDND, UBND tinh kip thoi stra d6i cho phu hop véi
tinh hinh thyc té va vin ban do Chinh phu ban hanh.

¢) Viéc kiém tra, xir 1y VBQPPL

S¢ thuong xuyén thuc hién cdng tac ra soat, hé thdng héa vin ban quy
pham phap luat, qua d6 kip thoi phat hién nhimg van ban hét hiéu luc hodc
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khong con phi hop véi quy dinh phap luat méi ban hanh dé dé nghi stra d6i, bo
sung hoac bai bé cho phu hgp vdi cac quy dinh hién hanh.

d) Viéc tuyén truyén, phé bién gido duc phdp ludt

S dang trién khai nhiéu hinh thtic tuyén truyén, phd bién, gido duc phép
luat thiét thuc, hiéu qua, trong d6 théng qua 02 hinh thirc co ban sau: Qua hinh
thire t6 chuc 16p, hoi nghi tp hudn, phd bién kién thirc phap luat va qua Cong
Thong tin dién tir cua So.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Kiém sodt quy dinh thii tuc hanh chinh

Lanh dao S¢ thuong xuyén chi dao, don ddc cac phong chuyén mén thuc
hién nghiém tic viéc kiém soat TTHC thudc quan 1y ctia don vi; thuc hién théng
ké, ra soat TTHC méi ban hanh hodc stra d6i, bo sung, hity bo, bii bo, thay thé
dé trinh UBND tinh cong bd theo quy dinh. Ban hanh Quyét dinh s6 128/QP-
SCT ngay 26/6/2020 Quyét dinh Phé duyét quy trinh noi ndi giai quyét thi tuc
hanh chinh linh viuc Cong Thuong thudc tham quyén giai quyét cia UBND cap
huyén trén dja ban tinh Bic Giang; Cong van sé 880/SCT-VP ngay 12/8/2020
yéu cau cac phong chuyén mon thudc So théng ké thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén quan 1y; To trinh s6 49/TTr-SCT ngay 28/8/2020 vé viéc cong bd
danh muc thu tuc hanh chinh duoc sira doi, bo sung/bi bai bo thudc tham quyén
giai quyét cua So Cong Thuong, UBND cip huyén tinh Bic Giang.

b) Vé ra sodt, danh gid va thuc hién cdc quy dinh vé don gian héa TTHC

S& da ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nim 2020 theo quy dinh, tong
hop bao céo ra soat giri Van phong UBND tai Béo céo s 131/BC-SCT ngay
29/6/2020; To trinh sé 33/TTr-SCT ngay 29/6/2020 va du thao Quyét dinh phé
duyét phuong an don gian héa thu tuc hanh chinh nam 2020.

Phéi hop v6i Pon vi xay dung phan mém, S& Thong tin va Truyén thong ra
soat thu tuc hanh chinh trén ca 3 cip (cap tinh, cip huyén, cap xi) dé cap nhat xay
dung quy trinh chuan trén phin mém mat ctra dién tir, mot ctra dién tir lién thong.

c) Cong khai TTHC

Trong Quy 111/2020, S& tiép tuc phdi hop véi Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh thyc hién niém yét cong khai Bo thu tuc hanh chinh cua S¢ theo
Quyét dinh sé 102/QD-UBND ngay 17/01/2020 cua UBND tinh. Ngoai ra So
con thuc hién niém yét cong khai trén Céng Thong tin dién tir ctia SO tai dja chi:
http:///sct.bacgiang.gov.vn, nham tao diéu kién cho to chuc, ca nhan biét, tim
hiéu vé thu tuc hanh chinh ctia nganh Céng Thuong trén ca 3 cap 1a cap tinh, cap
huyén va cip x4 theo quy dinh.
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d) Thuc hién co ché mét cira, mot cra lién thong

Hién nay, S& Cong Thuong dang thuc hién téng s6 132 thu tuc hanh
chinh/14 linh vyc, trong d6 100% cac TTHC cua Sé dugc tiép nhan va tra két
qua theo co ché mot cira, mot ctra lién théng tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh
cong tinh cu thé nhu sau:

- Tong s6 TTHC thudc thadm quyén giai quyét 132, trong do:

+S6 TTHC thuyc hién theo co ché mot cira: 119;

+ S TTHC thuc hién theo co ché mét cura lién thong: 13;

+S6 TTHC khong thuc hién theo co ché mét cira, mot ctra lién thong: 0.

- Tong s6 ho so TTHC da tiép nhan trong thoi gian tir ngay 01/6/2020 dén
hét ngay 31/8/2020: 1.483 ho so/9 linh vuc, trong d6 di giai quyét, tra két qua
som va dang thoi han 1.478 ho so; 5 hd so chua dén thoi han giai quyét; khong
c6 ho so tra qua han.

Viéc ban hanh, thuc hién cac quy dinh, quy ché va co ché phdi hop, doi
moi quy trinh lam viéc dé nang cao hiéu qua giai quyét cong viéc cho doanh
nghiép, nguoi dan dugc Lanh dao S& thuong xuyén quan triét dén dén can bo,
cong chirc va duoc 14y 1am két qua dé danh gia can bd, cong chirc cudi nam.

Viéc tiép nhan ho so va tra két qua dugc cap nhat, ghi chép so sach theo ddi
tai bo phan tiép nhan va tra két qua duogc thuc hién theo quy dinh, ddng thoi SO
b tri 01 chuyén vién c6 trinh d§ Pai hoc hé chinh quy, c6 kinh nghiém lam viéc
tai bo phan tiép nhan va tra két qua ctia SO tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong theo quy dinh.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

Hién nay chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chirc cia S¢ Cong
Thuong duoc thuc hién theo Quyét dinh sé 421/2015/QD-UBND ngay
17/9/2015 cua UBND tinh; Quyét dinh sé 33/QD-UBND ngay 31/12/2019
Quyét dinh stra ddi, bai bo mot sd diéu cua Quy dinh chirc ning, nhiém vu,
quyén han va co cau to chic ciia S& Cong Thuong. Dé cu thé hoa va ting cuong
tinh chi dong, trach nhiém cua cac phong, don vi truc thudc, S& da xay dung va
ban hanh Quy dinh vé chirc ning, nhiém vu cua cac phong truc thudc tai Quyét
dinh s6 67/QD-SCT ngay 01/3/2016.

Co cu to chtic ciia S¢ hién nay, bao gdm: Lanh dao S&, 08 phong chuyén
mon, 01 don vi su nghiép. Tong sb chi tiéu bién ché duoc giao hién nay: 72 chi
tiéu, trong d6, bién ché hanh chinh: 48 chi tiéu; bién ché su nghiép khac:18 chi
tiéu; hop dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP ciia Chinh phii: 06 chi tiéu. Doi
ngll can bg, cong chirc, vién chirc cua S¢ ¢ trinh do chuyén mon, ly luan chinh
tri, tin hoc, ngoai ngtt co ban dap tng duoc yéu cau nhiém vu duoc giao va doi
hoi cua thyc tién. Trong d6: ¢6 21 thac sy, 44 dai hoc, 05 trung cip va so cap.
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4, Xay dung va nang cao chat luwgng doi ngii can b, cong chirc, vién chire
a) Vé xdc dinh vi tri viéc lam va co cau cong chirc, vién chirc

S¢ da xay dung Dé 4n vi tri viée 1am va co ciu ngach cong chuc giai doan
2016-2021, dugc Chu tich UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh sé 1128/QD-
UBND ngay 28/6/2017; hién nay S¢ dang thuc hién quan 1y, tuyén dung, sap
xép cong chuc theo Pé an da dugc phé duyét.

Danh muc vi tri viéc 1am va co ciu vién chitc theo chic danh nghé nghiép
ciia Trung tdm Khuyén cong va Xuac tién thuong mai thudoc S duge Chu tich
UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh s6 1966/QD-UBND ngay 25/11/2019. So
Cong Thuong d3 ban hanh Quyét dinh s6 275/QD-SCT ngay 31/12/2019 vé viée
“Phé duyét Pé an vi tri viéc lam va co cdu vién chirc theo chire danh nghé
nghiép ciia Trung tam Khuyén cong va Xiic tién thwong mai truc thuéc S6 Cong
Thuong Bdc Giang” theo Danh muyc vi tri viéc lam dugc Chu tich UBND tinh
phé duyét. Hién nay S& dang thuc hién quan 1y, tuyén dung, sap xép vién chirc
theo Dé 4n da duoc phé duyét.

b) Thuec hién cic quy dinh vé quan Iy CB, CC, VC

Vé quan 1y cong chirc, vién chic S da thuc hién theo ding quy dinh vé
phan cong phan cip quan 1y va st dung cia UBND tinh tai Quyét dinh sb
26/2013/QD-UBND ngay 21/3/2013 va theo Quy ché 1am viéc cta S& tai Quyét
dinh s6 64/QB-SCT ngay 01/3/2016.

Ché 6 tuyén dung can bd, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong déu
thuc hién dang quy dinh. Vé bd nhiém, khen thudng va céc ché d6 chinh sach
khac d6i véi can bo, cong chirc, vién churc déu duoc thue hién theo ding cac quy
dinh ctia Nha nuéc hién hanh va duoc cu thé trong quy ché 1am viéc cia SO va
cac don vi.

C) Vé cong tdc dao tao, béi duong CB, CC, VC

Can ctr K& hoach nam 2020 cua Tinh uy, UBND tinh, S& N§1 vu, Truong
Chinh tri va Hoi dong gido duc qudc phong - an ninh tinh Bac Giang va thuc
trang va yéu cau cong tic cua nganh, S& Cong Thuong Bic Giang dang xay
dung va ban hanh K& hoach dao tao, bdi dudng cong chirc, vién chitc nam 2020.
Trong quy 111/2020, S& di ctr cac can bo, cong chire, vién chic di dao tao, bdi
dudng nhu sau: Trung cap LLCT: 08 ngudi, QLNN ngach chuyén vién chinh:
05 ngudi; boi dudng lanh dao, quan 1y cap phong: 05 nguoi.

d) Vé doi méi cong tac quan Iy CB, CC, VC

Vé d6i moi cong tac quan 1y can bo trong viée thi tuyén, thi nang ngach, thi
tuyén canh tranh dé bd nhiém vao cac chic vu lanh dao, quan ly; viéc tuyén
dung va thu hut nguoi c6 nang luc vao lam viéc tai co quan, dugc S& thuc hién
theo quy dinh hién hanh.
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e) Ve thuc hién Quy che van hoa cong so, thuc hién Quy tdc ung xir cua
can bo, cong chire, vién churc lam viéc trong co quan, don vi

Viéc thuc hién van hoa cong s& dugc thuc hién nghiém tic theo Quyét dinh
s6 07/QD-SCT ngay 15/01/2015 vé ban hanh Quy ché vin hoa cong so tai SO
Cong Thuong. Toan bo can b, cong chure, vién chirc khi lam nhi¢m vu cua S&
vé trang phuc déu mic gon gang, phu hop voi timg mua va cdng viée duoc giao,
100% can bg, cong chirc, vién chirc deo thé khi thuc hién nhiém vu. Trong giao
tiép va ung xu vo1 nhan dan, can bg, cong chirc, vién chirc c6 thai d6 nha nhan,
lang nghe v kién, gii thich, huéng dan 16 rang, cu thé vé cac quy dinh lién quan
dén cong viéc; khong c6 thai dd hach dich, nhiing nhiéu, gay kho khan, phién ha
khi thuc hién nhiém vy; trong giao tiép va ing xu voi déng nghiép, co6 thai do
trung thuc, than thién, hop tac. Hang ngay, cac don vi déu t6 chirc quét don, sap
xép phong 1am viéc, kiém tra an toan dién va cac diéu kién khac bao dam co
quan sach s&, gon gang ngin nap.

5. Cai cach tai chinh cong

- Viéc quan ly, thu, chi tai chinh dugc thuc hién nghiém tuc dung ché do,
chinh sach va duoc cong khai theo quy dinh tai Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP
va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP. S¢ di tién hanh ra soat, stra d6i va ban hanh
Quy ché chi tiéu nodi bd tai Quyét dinh s6 161/QD-SCT ngay 03/8/2020. Cdng
tac quan ly tai san cong dugc thuc hién theo cac quy dinh hién hanh va quy trinh
1SO 9001: 2015.

- Hién nay, So ¢6 01 don vi su nghiép cong lap truc thudc thuc hién co ché
tu cha, tu chiu trach nhiém theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP, Nghi dinh sb
141/2016/ND-CP, Nghi dinh s6 54/2016/ND-CP cta Chinh pht, Thong tu sb
90/2017/TT-BTC ngay 30/8/2017 ctia B Tai chinh. Thong qua viéc thuc hién cai
cach tai chinh céng, cac don vi di chu dong sap xép lai to chirc bo mdy trén co so
xac dinh lai chirc ndng, nhiém vu cua ting phong, bd phan; chu dong bd tri kinh
phi khoén cho phu hop, kinh phi tiét kiém dugc st dung vao muc dich ting thu
nhap cho can b9, cong churc trong don vi, ttr 46 y thure thyc hanh tiét kiém, chéng
lang phi, tinh than t6 chirc ky ludt ctia can b, cong chire duoc nang 1én.

6. Hién dai hoa hanh chinh nha nwéc

a) Viéc ung dung CNTT trong hoat dong cua don vi

S¢ da xay dung va ban hanh Ké hoach s6 10/KH-SCT ngay 12/02/2020 vé
mg dung cong nghé thong tin trong cong tac quan 1y, diéu hanh nam 2020.

Hién nay, S¢ dang str dung phan mém Mot cira dién tir, phan mém Quaén Iy
van ban va diéu hanh cong viéc, phan mém chir ky so, hé théng thu dién tir cong
vu trong hoat dong cua don vi. V& co ban, cac vin ban di va dén, cong vi¢e trao
doi, phéi hop trong ndi bd co quan duoc thuc hién qua hé théng thu dién tr cong
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vu. Tt do da goép phan nang cao vi¢c tng dung CNTT vao cong viéc chuyén
mon va tiét kiém duogc viée sir dung van phong pham.

b) Viéc xdy dung, dp dung Hé thong qudn Iy chat lwong theo tiéu chudn 1SO

Pi xay dung Ké hoach s6 55/KH-SCT ngay 25/12/2019 vé ap dung Hé
thong quan 1y chit luong theo TCVN ISO 9001: 2015 nim 2020 va Muyc tiéu
chat luong ndm 2020 tai S& Cong Thuong. Chu tri, phdi hop véi cac phong thuc
hién tot cong tac kiém soat tai liéu, ho so. Pa xay dung, chuyén doi Heé théng
quan 1y chét luong 1én phién ban Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015
ctia S& Cong Thuong Bic Giang, dugc Trudng ban Chi dao ISO tinh - Chu tich
UBND tinh c6ng nhan tai Quyét dinh s 2033/QD-BCD ngay 03/12/2019.

C) Tinh hinh trién khai xdy dung tru s¢

Pugc UBND tinh quan tam, tru s S¢ Cong Thuong dugc stra chira, nang
cép. Qua d6, diéu kién vé co sd vat chat, trang thiét bi phuc vu hoat dong cua
can bo, cong chirc duoc nang 1én, dan dap tng yéu cau thuc tién, gbp phan nang
cao hiéu qua trong thuc thi cong vu.

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Cong tdc CCHC dugc Lanh dao S¢ Cong Thuong thuong xuyén quan tam,
chi dao sat sao; kip thoi ban hanh va trién khai cac Ké hoach thuc hién cong tac
CCHC, ISO, CNTT va céac linh vuc lién quan dang thoi gian quy dinh, ddm bao
tién do theo ké hoach; chi dao cac phong chuyén mon, don vi va can bo, cong
chtrc, vién chuc thyc hién nghiém tac cac ndi dung, nhi¢ém vu, ké hoach vé
CCHC dé ra.

Nhan thurc ctua can bd, cong chirc, vién chirc vé cong tac CCHC duogc nang
cao r0 rét. Tu do, tao chuyén bién rd rét trong hanh dong cua cac can bd, cong
chtrc, vién chure trong thuc hién cong vu, chure trach nhi€ém vu dugc giao.

Nguoi dan va doanh nghiép di dan tiép can, 1am quen va tra ctru thong tin
trén moi trudng mang, tim hi€u trén trang thong tin dién t&r nén viéc phdi hop
gilta cac co quan va cac doi tugng dén dang ky TTHC tai S¢ dat hi€éu qua cao.

2. Han ché va nguyén nhan

Bén canh nhiing két qua dat duoc, cong tic CCHC ctia So van con mdt sd
han ché, do la: chua c6 nhi€u sang kién ré nét nham mang lai tinh tich cuc trong
trién khai thuc hién cong tac CCHC; mot so ndi dung vé cai cach hanh chinh dat
hi€u qua chua cao.

* Nguyén nhan khach quan

Vin ban quy pham phap luit cia nha nudc vé linh vuc Cong Thuong
thuong xuyén thay doi, chinh stra va ban hanh méi dan dén viéc cap nhat va
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trién khai thuc hién doi khi con chua kip thoi; mdt s6 van ban cla Trung wong
ban hanh chua dong nhat, chua thuc té va kip thoi.

* Nguyén nhdn chu quan

Céan bo, cong chirc cac phong chuyén mén kiém nhiém nhiéu cong viéc
khac nhau, nén doi khi chua danh thoi gian thoa dang cho trong cong tac CCHC.

Cong tac cai cach hanh chinh thyc hién trén 06 ndi dung chinh, trong khi
do6 ngudn luc cua S& con han ché.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc thuc hién céc ndi dung cua Ké hoach 03/KH-SCT ngay
07/01/2020 vé cai cach hanh chinh nha nudc nam 2020 theo diing tién do dé ra.

2. Ban hanh cac Ké hoach ¢6 lién quan; tiép tuc ra soat dé stra d6i, bo sung
hodc dé nghi cip co tham quyén stra d6i bd sung cac TTHC kip thoi. Pay manh
cai cach, don gian héa TTHC, nhat 1a cac TTHC lién quan tryc tiép dén nguoi
dan, doanh nghiép.

3. Tang cuong kiém tra, kiém soat TTHC; thuc hién mot ctra dién tir va duy
tri, tng dung, mé rong hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015.

4. Thuc hién tét cdng tac dao tao, bdi dudng nham chuan hoa doi ngii can
b0, cong chirc, vién chirc; trong tm do1 véi can bo tré, can bo lam truc ti€p ve
cong tac CCHC.

5. Nang cao hi¢u qua quan ly, sir dung cén bd, cong churc, vién chuc trong
tho1 gian lam viéc; ing dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong quan 1y, trao
d6i va nhan thong tin trén mang bang thu dién tir; duy tri nghiém tic quy ché
van hoa cong sd.

Trén day 1a Bao cdo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nha
nude Quy 11172020 ctia S Cong Thuong./.

Noi nhén: GIAM DOC
- S6 No6i vu (b/c);

- cche_snv@bacgiang.gov.vn;
- Lanh dao S&;

- bichgt_sct;

- CVP;

- Luu: VT.

Tran Quang Tan
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SO CONG THUONG BAC GIANG

(Tir ngay 01/6/2020 dén hét ngay 30/8/2020)

BANG TONG HQP KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH QUY 111 NAM 2020
(Kem theo Bao cao so188 [IBC-SCT ngay 04 thang 9 nam 2020 cua So Cong Thuong)

Két qua giai quyét

T Linh vire, cong vige gii TS ng s 5 S0 ho so da gidi quyét S0 ho so dang gidi quyét Lyugo Ghi
quyét theo cap ho so Tra Tra L ] q cha
ha ) . Tra qua Chua Quan | han
nhan Tong s0 | trwéc dang Tong so X
han dén han han
han han j ’ j
1 2 3=4+48 | 4=5+6+7 5 6 7 8=9+10 9 10 11 12
1 | An toan thyc phim 11 11 10 1
2 | Cong nghiép dia phuong 0
3 | Cong nghiép tiéu dung 1 1 0 1
4 | Déau khi, khi ddu mo héa long 0
5 | Dién, nang lugng 15 15 15 0
6 | Giam dinh thuong mai 0
7 | Hoa chét 2 1 1 0 1 1
8 | Khoa hoc — Cong nghé 0
9 Lm’l thong hang hoa trong a1 38 37 1 3 3
nudc
10 Q}lan ‘ly canh Eranh, hoat dong 5 2 5
ban hang da cap
11 | Thuong mai qudc té 1 0 1 1
12 | Vat liéu nd cong nghiép 3 3 1 2
13 | Xuc tién Thuong mai 1.407 1.407 1.293 114
14 AIAI toan dap, ho chura thuy 0
dién
Tong cong 1.483 1.478 1.359 119 5 5
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