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BÁO CÁO 

Kết quả 01 năm thực hiện Nghị quyết 52-NQ/TW 

ngày 27/9/2020 của Bộ Chính trị 

 
 

 Thực hiện Công văn số 4066/UBND-KGVX ngày 11/9/2020 của UBND 

tỉnh Bắc Giang về việc báo cáo kết quả 01 năm thực hiện Nghị quyết 52-NQ/TW 

ngày 27/9/2020 của Bộ Chính trị, Sở Công Thương báo cáo Chủ tịch UBND tỉnh 

kết quả triển khai thực hiện Nghị quyết 52-NQ/TW như sau: 

 1. Tình hình triển khai 

Sau khi Ban Thường vụ Tỉnh ủy, UBND tỉnh ban hành Kế hoạch triển khai 

nghị quyết số 52-NQ/TW, Sở Công Thương đã tăng cường chỉ đạo thực hiện các 

hoạt động liên quan đến phát triển thương mại điện tử; xây dựng kế hoạch trang 

thông tin thị trường kết nối cung cầu; đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong 

quản lý, điều hành; đổi mới tư duy, nâng cao nhận thức về CMCN cho cán bộ, 

người lao động … Cụ thể như sau: 

- Kế hoạch số 10/KH-SCT ngày 12/02/2020 về ứng dụng công nghệ thông 

tin (CNTT) trong công tác quản lý, điều hành của Sở Công Thương tỉnh Bắc Giang 

năm 2020. Trong đó có sự quan tâm đầu tư cho cán bộ, công chức đầy đủ các thiết 

bị CNTT; duy trì hoạt động hiệu quả các phần mềm ứng dụng của Sở đang sử 

dụng; nâng cao nhận thức và trình độ của cán bộ, công chức với việc ứng dụng 

CNTT, hướng tới từng bước xây dựng và hoàn thiện cơ quan điện tử, góp phần 

hướng tới xây dựng Chính phủ điện tử. 

- Kế hoạch số 32/KH-SCT ngày 17/4/2020 về triển khai phát triển Thương 

mại điện tử năm 2020. Trong đó chú trọng tuyên truyền kỹ năng ứng dụng thương 

mại điện tử (TMĐT) cho doanh nghiệp, cho người tiêu dùng; hỗ trợ doanh nghiệp 

trên địa bàn tỉnh ứng dụng TMĐT trong hoạt động quản lý và kinh doanh; giới 

thiệu các dịch vụ công điện tử, các văn bản quy phạm pháp luật và những nội dung 

khác liên quan đến TMĐT…  

- Kế hoạch số 39/KH-SCT ngày 18/8/2020 về xây dựng và cung cấp Hệ 

thống thông tin thị trường ngành Công Thương. Với việc công nghệ thông tin phát 

triển mạnh như hiện nay, Hệ thống thông tin thị trường ra đời sẽ kịp thời cung cấp 

thông tin thị trường cho người dân, doanh nghiệp chủ động trong việc sản xuất và 

tìm kiếm thị trường, thúc đẩy tiêu thụ sản phẩm. Bên cạnh đó hệ thống thông tin 



 

 

thị trường còn giúp nâng cao hiệu quả trong công tác quản lý nhà nước của ngành 

Công Thương trong việc tổng hợp, nghiên cứu, dự báo, phân tích các hoạt động 

sản xuất và tiêu thụ. 

2. Kết quả thực hiện 

- Công tác phát triển thương mại điện tử: 

+ Trong năm 2019 Sở Công Thương đã phát 8000 tờ rơi TMĐT tại các khu 

vực đông dân cư như TP. Bắc Giang, trung tâm một số huyện và các KCN lớn 

trên địa bàn tỉnh. Tổ chức 06 lớp tập huấn, bồi dưỡng kiến thức về TMĐT, văn 

bản pháp luật TMĐT cho 651 học viên là cán bộ quản lý nhà nước, cán bộ chuyên 

trách về TMĐT, CNTT của doanh nghiệp … Hỗ trợ 20 doanh nghiệp tham gia 

các sàn TMĐT như shopee, lazada, sendo; Hỗ trợ 04 doanh nghiệp ứng dụng phần 

mềm thương mại vào hoạt động quản lý của doanh nghiệp (phần mềm quản lý 

nhân sự, PM kế toán, phần mềm bán lẻ hàng hóa, PM quản lý chuỗi cung ứng…), 

tổng kinh phí 138.000.000 đồng từ nguồn kinh phí sự nghiệp năm 2019 của Sở.  

+ Năm 2020 đã phát 350 cuốn cẩm nang về TMĐT, tờ rơi tuyên truyền cho 

UBND các huyện, thành phố và một số doanh nghiệp xuất nhập khẩu trên địa bàn 

tỉnh; Viết và biên tập 08 bài ảnh về xuất nhập khẩu và danh bạ doanh nghiệp xuất 

khẩu đăng trên Cổng thông tin xuất khẩu Việt Nam – VNEX; tuyên truyền 12 tin, 

bài phỏng vấn, nghiên cứu, phân tích, tổng hợp về thương mại điện tử trên báo 

điện tử Bắc Giang; Tổ chức 04 lớp tập huấn, bồi dưỡng kiến thức về TMĐT tại 

các trường chuyên nghiệp trên địa bàn tỉnh cho 479 học viên là học sinh sinh viên 

Trường Cao đẳng Việt Hàn và Trường Đại học Nông Lâm Bắc Giang; Hỗ trợ 5 

doanh nghiệp xây dựng, nâng cấp website thành website thương mại điện tử điển 

hình với tổng kinh phí 120.000.000 đồng; Hỗ trợ 08 doanh nghiệp ứng dụng phần 

mềm thương mại vào hoạt động quản lý của doanh nghiệp gồm: phần mềm quản 

lý chuỗi cung ứng (4 phần mềm), phần mềm bán lẻ hàng hóa (4 phần mềm), tổng 

kinh phí hỗ trợ 82.000.000 đồng từ nguồn kinh phí sự nghiệp năm 2020 của Sở. 

+ Sở Công Thương đã xây dựng Kế hoạch phát triển thương mại điện tử 

tỉnh Bắc Giang giai đoạn 2021-2025 và xin ý kiến góp ý của các ngành có liên 

quan, dự kiến ban hành trong tháng 10/2020. 

 - Phối hợp với các cơ quan liên quan của Bộ Công Thương tổ chức các hoạt 

động thông tin quảng bá nhằm hỗ trợ hàng hóa của các doanh nghiệp Bắc Giang 

thâm nhập thị trường trong nước và từng bước mở rộng thị trường xuất khẩu mới. 

Phối hợp với Cục TMĐT, Trung tâm PT TMĐT, Trung tâm Thông tin CN và TM 

– Bộ Công Thương triển khai quảng bá thương hiệu sản phẩm, doanh nghiệp tiêu 

biểu tỉnh Bắc Giang trên cổng thông tin “ Người Việt Nam ưu tiên dùng hàng Việt 

Nam” (duy trì banner trên trang điện tử http://www.tuhaoviet.vn); Quảng bá sàn 

giao dịch TMĐT tỉnh Bắc Giang trên trang chủ của nhịp cầu kinh doanh Á-Âu, 

Asemconect Việt Nam. 

http://www.tuhaoviet.vn/


 

 

- Duy trì công tác cập nhật thông tin hoạt động của ngành, của tỉnh về lĩnh 

vực; cập nhật thông tin về hàng hóa của các doanh nghiệp trong tỉnh trên Sàn giao 

dịch TMĐT trực tuyến (san24h.vn). Trong 8 tháng đầu năm 2020 đã đăng tải 261 

tin bài trên Sàn giao dịch TMĐT trực tuyến. 

- Tính đến quý III/2020, Sở đã duy trì và nâng cao chất lượng cung cấp nội 

dung, thông tin trên Cổng thông tin điện tử của Sở; nâng cao hiệu quả kênh tiếp 

nhận ý kiến góp ý của người dân trên môi trường mạng; ứng dụng CNTT hiệu 

quả, toàn diện tại bộ phận Một cửa, phục vụ công tác tiếp nhận, xử lý và trả kết 

quả hồ sơ thủ tục hành chính; cung cấp thông tin cho người dân về thủ tục hành 

chính và tình hình giải quyết hồ sơ qua môi trường mạng. Tuyên truyền việc sử 

dụng các dịch vụ công trực tuyến cấp độ 3, 4 tới người dân và doanh nghiệp. Kết 

quả đến ngày 04/9/2020 đã có tổng số 2.653 hồ sơ mức độ 3,4 được giải quyết 

trực tuyến cụ thể: 

+ 93/93 hồ sơ mức độ 3 phát sinh được giải quyết trực tuyến. 

+ 2560/2560 hồ sơ mức độ 4 phát sinh được giải quyết trực tuyến. 

Trên đây là Báo cáo của Sở Công Thương về kết quả 01 năm thực hiện Nghị 

quyết 52-NQ/TW ngày 27/9/2020 của Bộ Chính trị gửi Sở TT&TT tổng hợp./. 

 

Nơi nhận: 

- Sở TT&TT (t/h); 

- khanhnv_stttt@ bac giang.gov.vn; 

- longpd_sct@ bac giang.gov.vn; 

- Lưu VT, QLTM. 
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Trần Quang Tấn 
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